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Introduction
} La science et l’innovation reposent sur des rites



Introduction
} … et sur des pratiques communes



Introduction
} Pour autant y a-t-il une communauté ?



Le risque Semmelweis (1818-1865)



Le succès Pasteur (1822-1895)



L’éthos scientifique selon Merton (1938)
} Robert King Merton (The Normative Structure of Science, 1942) remarque 

que 70% des recherches faites entre 1661 et 1686 en Angleterre n’ont pas 
d’utilisation pratique. Donc pas de déterminisme.

} Il repère aussi que les scientifiques ont un éthos différent du reste de la 
société fondé sur 4 impératifs :
} Universalisme

} caractère intersubjectif du savoir, toute vérité doit être soumise à des critères 
d’évaluation impersonnels, préétablis et conforme à l’observation et aux connaissances 
précédemment élaborée 

} Communalisme
} la science est le résultat d’un effort coopératif, elle est un bien public, le résultat d’une 

collaboration,
} Désintéressement

} la propriété des découvertes scientifiques doit être réduite au minimum, les droits 
portent sur les applications (brevets) jamais sur les découvertes et les principes 

} Doute systématique
} artisanat du doute, industrialisation de la confiance



L’approche compréhensive de Thomas Kuhn

} Thomas Kuhn, La Structure des révolutions 
scientifiques (1962)

} Collèges invisibles

} Paradigmes : « En temps de science normale, 
un chercheur ne teste pas les théories ; il 
essaie de résoudre des énigmes à l’intérieur 
des champs d’investigation que la théorie 
standard définit avec les concepts qu’elle 
propose » (Busino, 1998, p. 24)

} Révolution : changement de paradigme



Une sociologie de l’innovation ?

} L’innovation
} Définition usuelle n°1 : Un processus
} Définition usuelle n°2 : Un résultat

} Définition que nous choisissons ici : 
Une négociation, puis une stabilisation



Introduction
} Le progrès

} Définition usuelle n°1 : une amélioration
Définition usuelle n°2 : l’objet ou la dynamique qui permet 
d’améliorer

Le progrès est toujours un progrès « aux yeux » d’un individu ou 
d’un groupe d’individus ;
Il nous renseigne sur cet individu ou ce groupe d’individu et non 
pas sur la seule technique (il est toujours sociotechnique, 
toujours négocié)



L’ennemi : le technodéterminisme

Avis aux technophobes



Avis aux technophiles



} Deux écueils à éviter (Monnoyer-Smith, 2013)

} La réification : faire comme si le réseau pouvait être considéré comme 
une réalité monolithique extérieure aux acteurs qui l’utilisent et s’en 
saisissent comme d’un objet neutre afin de lui donner un sens 
(considérer le social et la technique séparément)

} La naturalisation : envisager le réseau comme un aplatissement des 
relations de médiations dont il est issu sans prendre en considération 
l’ensemble hétérogène et évolutif de ses composantes. (considérer le 
social et le technique ensemble mais les considérer stabilisé, voir des 
résultats plutôt que des dynamiques / figer le réseau, sans considérer 
que ses composantes n’arrêtent pas d’être renégociées, ou en tout 
renégociables). 



Des auteurs incontournables…
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…et très critiqués !
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Objectif des STS

} Comprendre le social à partir de l’objet
} Comprendre l’objet à partir du social

} Ex : l’invention du codex au IIème siècle av. J.-C.



Qu’est-ce que nous fait l’innovation ?



Un article scientifique ou un artefact 
technique articule un réseau



Le scientifique et l’ingénieur ont un projet

Le programme d’action

} Ce qui est « plié » par le concepteur dans le dispositif
} Une idée à propos du monde
} Des valeurs
} Des compétences
} Une histoire



Le scientifique et l’ingénieur ont une vision

La sociologie implicite

} Concevoir quelque chose c’est toujours une manière de 
concevoir le social



Le scientifique et l’ingénieur ont des intérêts



Le scientifique et l’ingénieur ont des 
contraintes



L’idée de « configuration »

} « L’instant que nous vivons ou venons de vivre est une étape 
passagère. Ceci ne signifie pas qu’il s’agit d’une période inutile 
à analyser. Elle est au contraire tout à fait digne d’intérêt. Mais 
à condition de penser cette période dans une dynamique plus 
vaste et plus longue où se forge petit à petit l’internet. […] Un 
raisonnement en termes de configurations sociotechniques 
peut offrir cette distance. Il aide à penser le développement de 
l’internet comme un processus à la fois évolutif – inscription 
dans des mouvements de longue durée - ; cumulatif – les 
configurations sociotechniques se succèdent en se nourrissant 
les unes des autres - ; et pluriel – l’évolution de l’internet est 
tributaire de la confrontation entre les orientations prônées 
par des groupes sociaux aux intérêts divergents. » 

(Rebillard, 2007, pp. 118-119) 



} « L’évolution de l’internet est assimilable, par transposition de 
ce cadre théorique, à une succession de configurations 
sociotechniques. (…) Ce raisonnement en termes de 
configurations sociotechniques permet de comprendre que 
l’internet grand public, ni copie ni renversement complet de 
l’existant, est un dispositif de communication inédit dont la 
construction, en cours, est insaisissable à l’avance. »

(Rebillard, 2007, P. 132)



1. Déployer la dynamique de l’innovation

} Les détours, les associations



1. Déployer la dynamique de l’innovation

} Anti-programmes, controverses, ruptures



4. Introduction à la sociologie de 
l’innovation

} Anti-programmes, controverses, ruptures



1. Déployer la dynamique de l’innovation

} Le jeu de pouvoir de Google
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2- Décrire la formation du réseau
Callon M. (1986), « Eléments pour une sociologie de la traduction. La domestication 

des coquilles Saint-Jacques et des marins-pêcheurs dans la baie de Saint-Brieuc », 
L'Année Sociologique, 36, p. 169-208.



2- Décrire la formation du réseau

°Problématisation

} Identifier les acteurs
} Chacun son problème, chacun ses intérêts
} Chacun ses possibilités et ses impossibilités
} … y compris les coquilles et les collecteurs…

} Définition d’un problème commun : Pecten Maximus se fixe-t-il ?



2- Décrire la formation du réseau



2- Décrire la formation du réseau

Intéressement

} Comprendre les intérêts de chacun et leur montrer qu’on agit 
pour eux

} Leur parler dans leur langue, selon leurs intérêts
} Quitte à faire des concessions : négociations
} Monter en généralité
} Pour finalement les représenter…



2- Décrire la formation du réseau

Intéressement



2- Décrire la formation du réseau

Enrôlement

} Comprendre les intérêts de chacun et leur montrer qu’on agit 
pour eux

} Monter en généralité
} Pour finalement les représenter…



2- Décrire la formation du réseau

Traduction / trahison

} Traduttore / traditore



2- Décrire la formation du réseau

Exemple : le lancement de Facebook

} Obstacle-problème
} Les étudiants veulent partager des 

infos avec leurs amis sur le web
} Mais ils veulent le faire en clair-obscur 

(Friendset ne va pas)
} Ils veulent savoir qui est célibataire, qui 

ne l’est pas
} Ils veulent des photos
} Ils veulent que ce soit cool 
} Ils veulent choisir leurs amis



2- Décrire la formation du réseau

Exemple : le lancement de Facebook

} Intéressement
} D’abord les campus américains
} Puis les campus nord-américains
} Puis européens
} Puis les lycéens…
} Etc.
} Et finalement, tout le monde !



2- Décrire la formation du réseau

Exemple : le lancement de Facebook

} Enrôlement
} Effets de réseaux : plus il y a de 

monde, plus vous avez intérêt à y être
} Stockage de vos photos, de vos 

souvenirs
} Outil de rencontres, boîte mail
} Vous agissez dans un environnement 

et selon des possibilités, des 
fonctionnalités, dont vous ne 
choisissez pas les caractéristiques



2- Décrire la formation du réseau

Exemple : le lancement de Facebook

} Négociations
} La publicité
} Les données
} La confidentialité
} La mise en ligne d’applications
} Le partage, les limites de stockage
} Les pays comme la Chine (censure)



2- Décrire la formation du réseau

Exemple : le lancement de Facebook

} Trahison !



2- Décrire la formation du réseau

Les effets de réseaux directs
La présence d’un nouvel utilisateur augmente 
la valeur pour tous les nouveaux utilisateurs
Loi de Metcalfe [U=n*(n-1)/2)] 



3. La médiation sociotechnique

1ere dimension de la médiation

} L’INTERFERENCE
} Les programmes d’action se rencontrent
} Ils se passent des événements que le concepteur n’avait 

pas forcément prévu (pensez aux virus !)
} Les négociations aboutiront ou non à la formation d’un 

acteur-réseau



3. La médiation sociotechnique

2eme dimension de la médiation

} LE PRINCIPE DE COMPOSITION
} Je ne suis pas le même acteur-réseau avec mon ordinateur 

qu’avec un téléphone ou avec une raquette de tennis… ou 
les trois !

} Un homme armé est autre chose
qu’un homme désarmé



3. La médiation sociotechnique

3eme dimension

} LA MISE EN BoîTE NOIRE
} Quand une voiture roule très vite, et donc quand elle 

fonctionne très bien, on ne voit pas le chauffeur…
} Le processus est stabilisé
} Jusqu’à qu’une nouvelle épreuve ne survienne



3. La médiation sociotechnique

4eme dimension

} LA DELEGATION
} Ce que je confie à l’outil et qu’il fera plus ou moins selon 

ce que j’avais prévu au départ, en fonction des autres 
cours d’action qui y sont pliés et de ceux qu’il rencontrera



3. La médiation sociotechnique

L’inter-actions n’est pas isotropique

} Ce qui a lieu au moment de l’interaction provient de 
différentes actions faites par différents actants en différents 
lieux.



3. La médiation sociotechnique

L’inter-actions n’est pas synchronique

} Les actions ne sont pas effectuées au même moment. 



3. La médiation sociotechnique

L’inter-actions n’est pas synoptique

} Seules quelques entités apparaissent à un moment donné. 
On ne peut pas « embrasser l’ensemble d’un seul coup 
d’œil ».



3. La médiation sociotechnique

L’inter-actions n’est pas homogène

} « Les relais qui assurent le déroulement de l’action n’ont 
jamais la même qualité matérielle tout au long » (Latour, 
2006., p. 294).



3. La médiation sociotechnique

L’inter-actions n’est pas isobarique

} Tous les acteurs n’exercent pas le même pouvoir. 
« Certains participants imposent leur présence avec force, 
exigent d’être entendus, pris en considération, tandis que 
d’autres ne sont plus que des routines relayées par des 
habitudes […] sans aucune visibilité » (ibid., p. 295). 



4 – Le rôle de l’énoncé

Les scientifiques et les ingénieurs 
produisent du discours



4 – Le rôle de l’énoncé



4 – Le rôle de l’énoncé



4 – Le rôle de l’énoncé



L’énoncé scientifique

Analysé dans : Latour B., Fabbri P., « La rhétorique de la science », Actes de
la recherche en sciences sociales,Année 1977, vol. 13, n°1, p. 81-95

1962
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Le titre 

} Informatif ou incitatif ?
} Positionnement dans la littérature
} Référencement dans les moteurs
} Quel niveau d’information ?
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Le style

} Des énoncés actifs (l’eau bout à 100°C)
} Des énoncés passifs (l’eau s’est mise à bouillir)

} Une énonciation (nous avons d’abord… ensuite nous 
avons…)

} Des modalisations (il semblerait… c’est certainement…
Les limites de notre méthode…)
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1. Appr

Bruno Latour, La science en action, 1989

Une rhétorique… 
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La situation

} Une situation… 

« Nous sommes comme des nains assis sur des 
épaules de géants. Si nous voyons plus de choses 
et plus lointaines qu’eux, ce n’est pas à cause de la 
perspicacité de notre vue, ni de notre grandeur, 
c’est parce que nous sommes élevés par eux. » 
(Bernard de Chartres / Jean de Salisbury, 1159)
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Une mémoire
} Evans J. A. (2008), « Electronic Publication and the 

Narrowing of Science and Scholarship », Science, vol. 
321, p. 395-399.
} 34 millions d’articles analysés
} La numérisation aboutit à une concentration des citations 

dans le temps (des articles et des journaux plus récents) et 
dans l’espace (moins d’articles, et moins de journaux cités)

} Les difficultés de la recherche sur papier obligent les 
chercheurs à se confronter à de nombreux travaux

} L’efficacité de la recherche en ligne favorise le consensus
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L’ordre des auteurs
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5 – les rapports de pouvoir

} Stratège et tacticiens : De Certeau, 1980 / Flichy, 2003

« Les usagers tacticiens interviennent dans un champ qui les 
régule à un premier niveau, mais ils y introduisent une façon 
d’en tirer parti qui obéit à d’autres règles et qui constitue 
comme un second niveau imbriqué dans le premier » 

Ils développent un art opératoire, c'est-à-dire « une créativité 
cachée dans un enchevêtrement de ruses silencieuses et 
subtiles, efficaces, par lesquelles chacun s’invente une manière 
propre de cheminer à travers la forêt des produits imposés » 
(Flichy, 2003, p. 138). 



5 – les rapports de pouvoir

} La gouvernementalité : conduite des conduites (Foucault, 1994)
} Le « faire faire »
} Il y a toujours un « faire »
} On peut regimber (le dispositif devient techniquement autre 

chose)
} On peut fuir (le dispositif devient socialement autre chose)
} un acteur peut chercher à « inciter, induire, détourner, rendre 

facile ou difficile, élargir ou limiter, rendre plus ou moins 
probable » (Deleuze 1986, p. 77). 



} Mail : guillaumesire@gmail.com
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